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Observaciones generales 

• Se sugiere validar en el PDF el titulo ya que el tema del CF es “Segmentación y 
mercados de interés”. 

 
 

1. Componente Formativo 2 

 

1.1. Observaciones 

 

1.1.1. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar una coma después del texto señalado. 

Ruta: PDF (Pág. 4). 

Comentado [JP1]: ajustado en cfa 

Comentado [JC2]: OK, ajustado. 

Comentado [JP3]: ajustado en cfa 

Comentado [JC4]: OK, ajustado. 



 

1.1.2. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar el texto señalado. 

Ruta: CF2 (1.Segmentación de mercados) - PDF (Pág. 7). 

 

1.1.3. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar una coma después del texto señalado. 

Ruta: CF2 (1.Segmentación de mercados) - PDF (Pág. 9). 

 

1.1.4. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar la tilde en el texto señalado. 

Ruta: CF2 (2.Premisas para segmentar) - PDF (Pág. 10). 

Comentado [AE5]: Este término se le da a un usuario 
cuando adquiere una tarjeta de crédito y débito. 

Comentado [JC6]: OK, ajustado. 

Comentado [JP7]: ajustado en cfa 

Comentado [OM8]: Ajustado en web 

Comentado [JP9]: ajustdo en cfa  

Comentado [JC10]: Se sugiere validar en el PDF ya 
que la coma quedo despues de la palabra "mediante" y 
debe ir despues de la palabra "buscan". 

Comentado [JC11]: OK, ajustado. 

Comentado [JP12]: ajustado en cfa 

Comentado [OM13]: Ajustado en web 

Comentado [JC14]: OK, ajustado. 



 

1.1.5. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere dejar en plural los textos señalados. 

Ruta: CF2 (2.Premisas para segmentar) - PDF (Pág. 11). 

 

1.1.6. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere dejar en plural el texto señalado. 

Ruta: CF2 (2.Premisas para segmentar) - PDF (Pág. 14). 

 

1.1.7. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar si el texto señalado va como extranjerismo. 

Ruta: CF2 (2.Premisas para segmentar) - PDF (Pág. 15). 

 

 

1.1.8. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar una coma después del texto señalado. 

Ruta: CF2 (3.Métodos de medición) - PDF (Pág. 18). 

Comentado [OM15]: Ajustado en web 

Comentado [JP16]: ajustados en cfa 

Comentado [JC17]: OK, ajustado. 

Comentado [JP18]: ajustado en cfa 

Comentado [OM19R18]: Ajustado en web 

Comentado [JC20]: OK, ajustado. 

Comentado [JP21]: ajustdo en cfa 

Comentado [OM22R21]: Ajustado en web 

Comentado [JC23]: OK, ajustado. 

Comentado [OM24]: Ajustado en web 

Comentado [JC25]: OK, ajustado. 



 

1.1.9. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar si el texto señalado debe ir en mayúscula. 

Ruta: CF2 (3.Métodos de medición) - PDF (Pág. 18). 

 

1.1.10. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar la tilde en el texto señalado. 

Ruta: CF2 (3.Métodos de medición) - PDF (Pág. 19). 

 

1.1.11. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar la tilde en el texto señalado. 

Ruta: CF2 (3.Métodos de medición) - PDF (Pág. 25). 

 

1.1.12. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar una coma después del texto señalado. 

Ruta: CF2 (4.Estudio del macroentorno) - PDF (Pág. 2). 

Comentado [JP26]: AJUSTADO EN CFA 

Comentado [OM27R26]: Ajustado en web 

Comentado [AE28]: Colocar mayúsculas en CFA y 
HTML. 

Comentado [JC29]: OK, ajustado. 

Comentado [AE30]: Si va la tilde. 

Comentado [OM31R30]: Ajustado en web 

Comentado [JC32]: Se sugiere colocar la tilde en el 
WEB. 

Comentado [JC33]: OK, ajustado. 

Comentado [JP34]: ajustado en cfa 

Comentado [AE35]: Eliminar la tilde del CFA y HTML. 

Comentado [OM36R35]: Ajustado en web 

Comentado [JC37]: OK, ajustado. 

Comentado [JP38]: ajustado en cfa 

Comentado [OM39R38]: Ajustado en web 

Comentado [JC40]: Se sugiere agregar la coma en el 
WEB, despues del texto "Estos mercados". 

Comentado [JC41]: OK, ajustado. 



 

1.1.13. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar si el texto señalado va en las comillas. 

Ruta: CF2 (4.Estudio del macroentorno) - PDF (Pág. 2). 

 

1.1.14. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar la tilde en el texto señalado. 

Ruta: CF2 (4.Estudio del macroentorno) - PDF (Pág. 28). 

 

1.1.15. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar un punto final, después del texto señalado. 

Ruta: CF2 PDF (Pág. 31). 

Comentado [JP42]: ajustado en cfa 

Comentado [AE43]: Cambiar en CFA y HTML esa letra 
"u" por la palabra "la" 

Comentado [OM44R43]: Ajustado en web 

Comentado [JC45]: OK, ajustado. 

Comentado [JP46]: ajustado en cfa 

Comentado [AE47]: Colocar tilde en CFA y HTML. 

Comentado [OM48R47]: Ajustado en web 

Comentado [JC49]: OK, ajustado. 

Comentado [JP50]: ajustado en cfa 

Comentado [JC51]: OK, ajustado. 



 

1.1.16. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar una coma después del texto señalado. 

Ruta: CF2 (4.Estudio del macroentorno) - PDF (Pág. 36). 

 

1.1.17. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar una coma después del texto señalado. 

Ruta: CF2 (5.Análisis sectorial del mercado) - PDF (Pág. 38). 

 

1.1.18. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar nota o fuente a la figura señalada. 

Ruta: CF2 (5.Análisis sectorial del mercado) - PDF (Pág. 39). 

Comentado [JP52]: ajustado en cfa 

Comentado [OM53R52]: Ajustado en web 

Comentado [JC54]: OK, ajustado. 

Comentado [JP55]: ajustado en cfa 

Comentado [OM56R55]: Ajustado en web 

Comentado [JC57]: OK, ajustado. 

Comentado [JP58]: no se ajusta la imagen es creacion 
SENA 

Comentado [JC59]: OK, ajustado. 



 

1.1.19. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar si el texto señalado es “transmitidos”. 

Ruta: CF2 (5.Análisis sectorial del mercado) - PDF (Pág. 42). 

 

Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar si el “+” que despliega la información, va al frente de 

cada titulo. 

Ruta: CF2 (5.Análisis sectorial del mercado) - PDF (Pág. 42). 

 

1.1.20. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar nota o fuente a la figura señalada. 

Ruta: CF2 (5.Análisis sectorial del mercado) - PDF (Pág. 46). 

Comentado [JP60]: ajustado en cfa 

Comentado [AE61]: Dejar en el CFA y HTML 
transmitidos. 

Comentado [OM62R61]: Ajustado en web 

Comentado [JC63]: OK, ajustado. 

Comentado [JP64]: el signo + , es un punto caliente. 

Comentado [OM65R64]: Ajustado en web de acuerdo 
al diseño 

Comentado [JC66]: OK, ajustado. 

Comentado [JP67]: la figura en creación SENA, no se 
ajusta 

Comentado [JC68]: OK, ajustado. 



 

1.1.21. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere la tilde en el texto señalado. 

Ruta: CF2 (6.Selección de mercados posibles) - PDF (Pág. 54). 

 

1.1.22. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar nota o fuente a la figura señalada. 

Ruta: CF2 (6.Selección de mercados posibles) - PDF (Pág. 54). 

 

1.1.23. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere agregar una coma después del texto señalado. 

Ruta: CF2 (6.Selección de mercados posibles) - PDF (Pág. 56). 

 

1.1.24. Recurso: CF2 

Comentado [JP69]: ajustdo en cfa 

Comentado [OM70R69]: Ajustado en web 

Comentado [JC71]: OK, ajustado. 

Comentado [AE72]: No aplica. Cuando es una imagen 
SENA, no se coloca la fuente. 

Comentado [JC73]: OK, ajustado. 

Comentado [JP74]: ajustado en cfa 

Comentado [OM75R74]: Ajustado en web 

Comentado [JC76]: OK, ajustado. 



Hallazgo: se sugiere agregar nota o fuente a la figura señalada. 

Ruta: CF2 (6.Selección de mercados posibles) - PDF (Pág. 57). 

 

1.1.25. Recurso: CF2 

Hallazgo: se sugiere validar el orden de las todas las preguntas de la actividad 

didáctica. 

Ruta: CF2 (Actividad didáctica) - Word “Actividad_didactica_CF02.docx” 

 

Comentado [AE77]: No aplica por ser fuente SENA. 

Comentado [JC78]: OK, ajustado. 

Comentado [OM79]: Las preguntas se cargan de 
forma aleatoria 

Comentado [JC80]: OK, ajustado. 


